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@ VerPahren zur Handhabung von Audiodateien in Telekommunikationseinrichtungen sowie dazugehorige 
Telekommunikationseinrichtung 

@ Vorgeschlagen wird ein Verfahren zur Handhabung von 
Audiodateien in Telekommunikationseinrlchtungen (1) 
mit einer Speichereinrlchtung (2) zum Speichern von Au- 
diodateien und einer Steuereinrichtung (3) zum Erzeugen 
von Audiodateien auf der Grundlage unterschiedlicher 
Tonsigpale, zum Ablegen von Audiodateien in der Spei- 
chereinrichtung und zum Abrufen von in der Speicherein- 
richtung gespeicherten Audiodateien nach MalS'gabe vor- 
bestimmter Steuerbefehle. 
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Beschreibung 



[0001] Die Erfindung bezieht sich auf ein Verfahren zur 
Handhabung von Audiodateien in Telekommunikationsein- 
richtungen sowie eine Telekommunikationseinrichtung, die 
Audiodateien in entsprechender Form handhabt. 
[0002] Herk^mmliche Iblekommunikationseinrichtungen 
sind heutzutage init einer Vielzahl von unterschiedlichen 
Funktionen versehen. So konnen insbesondere Telekommu- 
nikadonseinrichtungen zur Spcighemng y und 
Mittcilungc n vcrwcndct wcrdcn. Dariibcr hinaus kann dcm 
Anrufer bei Bedarf eine entsprechende Wartemusik einge- 
spielt werden, die normalerweise von einem extemen Gerat 
geliefert wird. SchlieBlich muss die Telekommunikadons- 
einrichtung noch eine Vielzahl unterschiedlicher Hor- und 
Signaltone zur Vertiigung steUen, wie beispielsweise uiiter- 
schiediiche Freizeichen fiir interne und exteme Verbindun- 
gen, Belegtzeichen oder Anruflone fur den Anrufer. 
[0003] Die Aufgaben werden bei herkommlichen Tele- 
koinmunikationseinrichtungen tiblicherweise von unter- 
schiedlichen Komponenten wahigenommen. Hierdurch 
wird die Tfelekommunikationseinrichtung verhaltnismafiig 
aufwcndig und teuer. 

[0004] Mit der Erfindung wird ein Verfahren zur Handha- 
bung von Audiosignalcn in Tclckommunikadonscinrichtun- 
gen Sowie eine entsprechende Telekommunikationseinrich- 
tung zur Losung dieser Probleme vorgeschlagen. 
[0005] Diese Aufgabe wird hinsichtlich des Verfahrens 
mit den im Anspruch 1 angegebenen MaBnahmen und hin- 
sichtlich der Hiniichtung mit den im Anspruch 11 angegebe- 
nen Merkmalen gelost. 

[0006] Vorteilhafte Weiterbildungen der Erfindung sind 
Gegenstand der Unteranspriiche. 

[0007] Die erfindungsgemaBe Telkommunikationsein- 
richtung umfassi eine Speichereinrichtung zum Speichem 
von Audiqdaten und eine Steuereinrichtung. IBttTcfeiiTVer- 
fahren dient die Steuereinrichtung zum Erzeugen von Au- 
^odateien auf der Grundlage unterscihiedUcher Tonsignale, 
zu m Ablcgcn von Audiodateien in der Spcichcrcinrichtung 
u nd zum Abrufen von in der Speichereinrichtung gesp ei- 
cherte n Audiodateien nach Mafigabe vorbestimmter Steuer- 
befehle. 

[0008] Durch ein solches Verfahren bzw. eine solche Ein- 
richtung wird es ermoglicht, alle in der Telekonununikati- 
onseinrichtung vorkommenden Hortone, Musikstucke und 
Sprachdateien auf einer einzigen Speichereinrichtung abzu - 
legen und bei Bedarf abzurufen. Dies fuhrt zu einer entspre- 
chenden Vereinfachung des Verfahrens bzw. der Einrich- 
tung. 

[0009] Durch Verwendung desselben Datenformats fur 
alle von der Steuereinrichtung erzeugten Audiodateien wird 
dariiber hinaus cine weitere Vereinfachung des gesamten 
Verfahrens und damit der gesamten Vorrichtung crziclt. 
[0010] Wird dabei das Datenformat MP3 verwendet, kon- 
nen einerseits Musikstiicke im Datenformat MP3 direkt auf 
der Speichereinrichtung abgelegt werden und der gesamte 
Platzbedarf fur alle Audiodateien entsprechend reduziert 
werden. Hierdurch sind keine anderen Komponenten fiir die 
entiiprechenden Audiodateien erforderlich bzw. ein extemes 
Gerat zur Zuf uhrung von Musiksignalen zu d&r Telekommu- 
nikadonseinrichtung wird uberfltissig. 
[0011] Bei der erfindungsgemaBen Einrichtung bzw. dem 
erfindungsgeinafien Verfahren isL die Steuereinrichtung in 
der Lage, Audiodateien von vorbesUmmten Formaten auf 
der Grundlage von digitalen oder analogen Tonsignalen zu 
erzeugen, die iibcr eine Nctzschnittstelle, eine Datcnschnitt- 
stelle Oder iiber eine Teilnehmerschnittstelle zugefuhrt wer- 
den. Bei iiber die Netzschnittstelle zugefuhrten Tonsignalen 



kann es sich dabei um Nachrichten eines Anrufers handeba. 
tJber eine Datenschnittstelle konnen Musikstucke von belie- 
bigem Format von einem mit der Datenschnittstelle direkt. 
Oder indirekt verbundenen Rechner zugefuhrt werden und 
uber die Teilnehmerschnittstelle kann der interne Teilneh- 
mer Ansagetexte aller Art zufUhren. Dadurch, dass alle Ton- 
signale dabei jeweils in Audiodateien von vorbestimmtem 
Format gewandelt und gespeichert werden, ist der Aufwand 
beim Abrufen der einzelnen Tonsignale verhaltnismaBig ge- 
ring, da dann ein einheitHches Datenformat vorliegt. 
[0012] Dariibcr hinaus ist die Steuereinrichtung in der 
Lage, Audiodaten eines vorbestinunten Datenformates ohne 
Vorverarbeitung in der Speichereinrichtung abzulegen, 
wenn dieses Datenformat ohnehin bereits dem in der Spei- 
chereinrichtung verwendeten Datenformat, beispielsweise 
MP3, entspricht. Diese MaBnahme vereinfacht das Ablegen 
von Dateien. 

[0013] Bei der vorgeschlagenen Einrichtung bzw. bei dem 
vorgeschlagenen Verfahren ist ein AfeiSffeP-VQii^udipda- 
teiep einerseits automatisch bei einem vorbestinunten 
Steuerungszustand der Steuereinrichtung, oder andererseits 
auf ein von einem internen oder externen Teilnehmer rnanu- 
ell erzeugtes Steuersignal liin, moghch. Bei einem vorbe- 
stimmten Steuerungszustand kann es sich dabei beispiels- 
weise um cincn Zustand handcln, bei dcm cin cxtcmcr Teil- 
nehmer einen intemen Teilnehmer nicht erreichen kann und 
dem extemen Teilnehmer deshalb ein Ansagetext, beispiels- 
weise eines Anrufbeantworters zugespielt wird, Auch ein 
extemer Teilnehmer kann durch die Abgabe vorbestimmter 
Steuersignale, wie beispielsweise Tonwahlsignale (Ml^V) 
ein ihm eingespieltes Musikstiick wahlen oder abwahlen. 
Schliefilich kann auch der interne Teilnehmer durch Erzeu- 
gung eines entsprechend vorbestimmten Steuersignals ent- 
weder entsprechende Nachrichten abrufen oder selnerseits 
ein geeignetes Musikstiick fiir denn Fall eines Anrufes bei 
ihm wahlen. 

[0014] Auch das Ablegen von Audiodateien kann automa- 
tisch bei einem vorbestimmten Steuerungszustand der Steu- 
ereinrichtung oder auf ein von einem intemen oder extemen 
Teilnehmer manuell erzeugtes Steuersignal hin erfolgen. 
Die gleichzeitige Vorsehung der genannten MogUchkeiten 
des Abrufens und Ablegens von Audiodateien erhoht die 
Funktionalitat der Anlage und vereinfacht gleichzeitig deren 
Aufbau. 

[0015] Abgeru fene Audiodateien werden den jeweiligen 
T eilnehmem liach geelgnHarlJmwandlung iiber ein Kop- 
pelfeld zugefiihit rWas dabei unter einer geeigneten Um- 
wandlung zu verstehen ist, hangt von der Technik des Gei5- 
tes des intonen Tfcilnehmers aber auch von der Tfechnik des 
ofiendichen Netzes ab. 
[0016]. Altemadv zu dieser MaBnahme konnen alle Au- 
diodateien auch in einem Datciformat gespeichert werden, 
in dcm sic dem Koppelfeld zugefiihrt werden konnen . Durch 
— jiiese MaBnahme wird der Umwandlungsschritt eingespart. 
55 j [0017] Bei der Speichereinri chtung zur Speicherung der 
^Audiodateien handelt es sich um_ die Speichereinrichtung 
4g-Tglg^j?n^^J^iK'^tionsei^ die gleichzeitig auch 

zum Speich e m d e r Steuerprogramme dient. Somit ist keine 
zusatzliche Speichereinrichtun g innerhalb der Telekommu- 
nikationseinrichtung erforderlich, was eine weitere Verein- 
fachung bedingt. 

[0018] Die Erfindung wird nachfolgend anhand der Figur 
naher erlauLert. 

[0019] Die Figur zeigt ein Blockschaltbild einer Telekom- 
munikationseinrichtung, bei der alle fiir die Erfindung nicht 
wesentlichen Bestandteile weggelassen sind. 
[0020] Mit 1 ist die Telekommunikationseinrichtung, mit 
2 eine Speichereinrichtung, mit 3 eine Steuereinrichtung, 
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mit 4 eine Netzschnittstelle, mit 5 eine Datenschnitts telle 
und mit 6 eine Teiinehmerschaittstelle bezeichnet. 
[0021] Bei der Telekommunikationseinrichtiing 1 kann es 
sich um eine Telekommunikationseinrichtung von beliebi- 
ger GroBe handeln, die zwischen einem und einer Vielzahl 
von inieraen Teilnehmem aufweisen kann. 
[0022] Bei d er Speich ereinrichtung j^kgnn es sich um ei- 
nen einzigen S peicher handel n, der in eine VielzaHr von 
Sektoren unterteilt ist, odcr die Sp eichereinrichtup g 2 uni- 
fasst einen ersteii Bereich ftir die Steuerprograniinc der Tc- 
Ickoimnu^nikadqiis^^ zwcitcn Bcr cich 

fur^alle ubrigeii DMen, wohmgegeQ der wSe und zweite Be-' 
reich durchaus unterschiedlich aufgebaut sein konnen. 
[0023] Bei der Steuereinrichtung 3 handelt es sich um eine 
bei einer Telekommunikadonseinrichtung iibliche Steuer- 
einrichtung, die zur Steuerung aller Funktionen der Tele- 
konununikationseinrichtung nach entsprechender Program- 
mierung in der Lage ist. Die fur die Steuereinrichtung bend- 
tigten Programme sind dabei in der Speichereinrichtung 2 
abgelegt. 

[0024] Die Netzschnittstelle 4 verbihdet die Telekommu- 
nikationseinrichtung mil einem Netz, bei dem es sich mn ein 
dffentUches Netz oder um ein privates Netz handeln kann. Je 
nach GroBe der Telekommunikationseinrichtung weist die 
Netzschnittstelle cine cntsprcchcndc Vielzahl von An- 
schliissen auf . 

[0025] Bei der Datenschnittstelle 5 handelt es sich um 
eine Schnittstelle, mit der die Telekommunikationseinrich- 
tung 1 beispiels weise zum Zwecke der Programmierung mit 
einem Rechner verbunden werden kann. Die Datenschnitt- 
stelle 5 kann beispielsweise als LAN-Schnittstelle, als USB- 
Schnittstelle, als V24-vSchnittstelle oder als parallele oder 
drahtlose Schnittstelle ausgebildet sein. 
[0026] Die Teilnehmerschnittstelle 6 dient zur Verbindung 
der Telekommunikationseinrichtung mit den intemen Teil- 
nehmern. Die Anzahl der Teilnehmerschnittstellen 6 richtet 
sich nach der Anzahl der intemen Teilnehmer, fur die die Te- 
lekommunikationseinrichtung vbrgesehen ist und damit 
nach der GroBc der Telekommunikationseinrichtung. Ist nur 
ein intemer Teilnehmer vorgesehen und stellt die Telekom- 
munikationseinrichtung gleichzeitig aucb das Telekommu- 
nikationsendgerat dar, ist die Teilnehmerschnittstelle selbst- 
verstandUch entbehrlich. 

[0027] Je nach dem verwendeten technischen Standard 
kann es sich sowohl bei der Netzschnittstelle 4 als auch bei 
der Teilnehmerschnittstelle 6 um analoge oder digitale 
SchnittsteUen handeln. Auch kann die eine Schnittstelle 
analog und die andere Schnittstelle digital ausgefiihrt sein, 

VERWENDUNG DER TELEKOMMUNIKATIONSEIN- 
RICHTUNG ALS ABSPIELGERAT 

[0028] Zum Laden der Musikstiickc als Audiodatcicn 
wird zuniichst ein herkommlicher Rechner mit der Daten- 
schnittstelle 5 veibunden. Auf diesem Rechner befindet sich 
ein Programm zum Laden von Musikstucken in der Spei- 
chereinrichtung 2 der Telekommunikationseinrichtung 1. 
[0029] Vorteilhafterweise sind die Musikstiicke auf dem 
mit der Datenschnittstelle 5 verbundenen Rechner hereit.s in 
einem Format, in dem sie in der Speichereinrichtung 2 abge- 
speichert werden sollen. In diesem Fall, konnen die Musik- 
stiicke direkt ohne weitere Umsetzung in der Speicherein- 
richtung 2 abgelegt werden. 

[0030] Sind dagegen die Musikstiicke in dem Rechner in 
einem Datenformat geladen, das nicht dem Datenformat cnt- 
spricht, in dem diese Musikstiicke in der Speichereinrich- 
tung 2 als Audiodateien abgelegt werden sollen, miissen die 
MusikstQcke zunachst umgesetzt werden. Diese kann ent- 



weder in dem mit der Datenschnittstelle 5 verbundenen 
Rechner passieren oder direkt in der Steuereinrichtung 3 der 
Telekommunikationseinrichtung, die hierfiir ein geeignetes 
Konvertierungsprogranun benotigt. 
5 [0031] Werden beispielsweise in der Speichereinrichtung 
2 alle Audiodateien im MP3 Format abgelegt, und liefert der 
mit der Datenschnittstelle 5 verbundene Rechner Musik- 
stiicke direkt von einer CD, beispielsweise im WAVE For- 
mat, so kann die Steuereinrichtung 3 entsprechende Audio- 
10 dateien im MP3 Format auf der Grundlage einer ihr zugc- 
_ fiihrten WAVE Datci erzcugcn. Die Programme zum Umsct- 
zen von WAVE Dateien in MP3 Dateien sind hinlanglich be- 
kannt, so dass hierfiir keine weitere ErlSuterung erforderlich 
erscheint. 

if [0032] Selbstverstandlich konnen die Audiodateien auch 
in einem anderen Datenformat als dem MPS Format in der 
Speichereinrichtung 2 abgelegt werden, beispielsweise als 
WAVE Datei oder als Daleiformat (i.Tlla-law/ulaw, bei 
dem es sich um ein Datenformat handelt, in dem sich die 

20 Audiodateien direkt in das Koppelfeld der Telekommunika- 
tionseinrichtung i HnspeisenTassen. 

[D(J333 Im~Hin5nck~auf~eine' kompriaiierte Speicherung 
der Audiodateien ist aber eine stark komprimierende Codie- 
rung, wie beispielsweise das MPS Format vorzuziehen. 

25 [0034] Das Abspiclch der Audiodatcicn, beispielsweise 
als Music on Hold ist verhaltnismiiBig einfach. Die bei- 
spielsweise als MPS Datei gespeicherte Audiodatei wird 
aufgenifen und einem MPS Decoder zugefiihrt. Das Aus- 
gangs signal des MPS Decoders wird iiber eine weitere Co- 

30 diereinrichtung dem Koppelfeld zugefiihrt, wobei diese Co- 
diereinrichtung eine Codierung in einen fiir das Koppelfeld 
geeigneten Code, beispielsweise den C^ode Ci.71 la-la w/ulaw 
Codevomimmt. 

[0035] Werde rL die Audlg^teien bereits in der fiir das 
35 Kopp elfeld geeigneten Form in derSpeichefSn Sditunfi^ 
abg eleg t, entFaUt, selbstverst andlich der oben .fi etian nte De- 
codierunygs^jm Codierungsschritt. 

[0036] D^ Abspeichem von Musikstiicken in einem stark 
komprimicrcndcn Format auf der Speichereinrichtung 2 dor 
40 Telekommunikationseinrichtung 1 macht ei n zusa tzliches 
externes Gerat entbehrUch. Dadurch witfallt der PFate,' dUe 
Bedienung, die Pflege und die Wartung des zusatzlichen Ce- 
rates. 

[0037] Dardber hinaus kann der Betreiber der Telekom- 
45 munikationseinrichtung jederzeit auf einfache Weise die 
vorhandenen Musikstiicke durch andere ersetzen und ist da- 
bei an keinerlei Einschrankungen gebunden. 
[0038] Altemativ zu der oben genannten Vorgehensweise 
des Ladens von Musikstiicken mittels einem an der Daten- 
50 schnittstelle 5 angeschlossenen Rechners konnen entspre- 
chende Musikstiicke auch iiber die Netzschnittstelle 4 gela- 
den werden. Dieser Vorgang kann iiber die Teilnehmer- 
schnittstelle 6 von einem Tcilnchmcrcndgcrat aus gcstcucrt 
werden. Bei dieser Vorgehensweise konnen beispielsweise 
55 au^dem Internet entsprechende Musikstiicke herunteigela- 
den und direkt in die Speichereinrichtung 2 eingegeben wer- 
den. 

[0039] Gleichzeitig kann mittels einem an einer Teilneh- 
merschnittstelle 6 angeschlossenen Telekommunikations- 

60 endgerats auch eine Auswahl der in der Speichereinrichtung 
2 abgelegten Audiodateien erfolgen. Der Benutzer der Tele- 
kommunikationseinrichtung kann dabei beispielsweise fest- 
legen, zu welcher Zeit welche Musikstiicke als Music on 
Hold gespielt werden oder aber auch fesdegen, dass abhan- 

65 gig von dem jeweiligen intemen Teilnehmer oder dem je- 
weiligen extemen Teilnehmer bestimmte Musikstiicke zu 
verwenden sind. 
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WAHLMOGLICHKETT DER GEHORTEN MUSIC ON 
HOLD FUR EXTERNE TElLNEHMER 

[0040] Cieht die Verbindung eines extemen Teilnehmers in 
einen Haltezustand tiber, beispielsweise weil alle intemen 5 
Leitungen belegt sind, oder aber der interne Teilnehmer auf 
Riickfirage umgeschaltet hat, so wird dem extemen Tbilneh- 
mer Music on Hold eingespielt. Um den extemen Teilneh- 
mer bei langeren Wartephasen nicht mit einer Musik zu ver- 
argem, die seinen Geschmack nicht trifft, soil der exteme 10 
Teilnehmer zwischcn mchrcrcn untcrschicdlichcn Musik- 
stiicken auswahlen konnen. 

[0041] Um ein entsprechendes Musikstiick auszuwahlen, 
hat der exteme Teilnehmer lediglich eine der Tasten seines 
Telekommunikationsendgerates zu bedienen. In der Tele- 15 
kommunikationseinrichtung 1 wird dabei ubetpriift, welche 
der Tasten bedient worden ist, und das entsprechende Mu- 
sikstiick ausgewahlt. 

[0042] Als Steuerbefehle konnen dabei beispielsweise 
Mehrfrequenzwahlverfahrenzeichen verwendet werden 20 
Oder auch nonnale Wablsignale. 

[0043] Um den externen Teilnehmer von der Wahlmog- 
liclikeit zu informieren, wird entweder vor Beginn der Ein- 
spielung eines Musikstiickes oder gleichzeitig wahrend das 
crstc MusLkstiick eingespielt wird, cine entsprechende An- 25 
sage geschaltet, die den extemen Teilnehmer iiber die Wahl- 
moglichkeit informiert. Dieser Ansagetext kann selbstver- 
standlich ebenfalls als Audiodatei in der Speichereinrich- 
tung 2 abgelegt sein. 

[0044J Die WahlmogHchkeit eines entsprechenden Mu- 30 
sikstuckes lasst sich bei einer bestehenden Telekommunika- 
tionseinrichtung ohne weitere Komponenten reaKsieren, da 
bereits die bestehenden Komponenten durch einfache Um- 
programmierung fiir diese Aufgabe herangezogen werden 
konnen. 35 

WIEDERGABE VON AUDIODATEIEN WAHREND GE- 
SPRACHSVERBINDUNGEN 

[0045] Dem intemen Teilnehmer soU die MogUchkeit ge- 40 
geben werden, wahrend einer bestehenden Gesprachsver- 
bindung akustische Signale einzublenden, die zuvor als Au- 
diodateien in der Speichereinrichtung 2 abgelegt worden 
sind. Bei solchen Audiodateien kann es sich zum Beispiel • 
um eine Audiosignatur handeln, d. h. auf die Bitte eines ex- 45 
temen Gesprachsteilnehmers hin betatigt der interne Teil- 
nehmer eine vorbestimmte Steuertaste, die ein Abspielen ei- 
ner Audiodatei veranlasst, in der die gewunschten Angaben 
in gesprochener Form enthalten sind. Dabei kann es sich 
zum Beispiel um den Namen, die Adresse, die Telefonnum- 50 
mer, die Faxnummer, die E-Mail Adresse oder weitere An- 
gaben dieser Art handeln. 

[0046] Solchc Audiodateien lasscn sich wahlwcise wah- 
rend eines bestehenden Gespraches oder an dessen Ende 
einblenden. 55 
[0047] Auch kann durch entsprechende Programmierung 
der Steuereinrichtung 3 eine Audiodatei in das Gesprach 
eingeblendet werden, die ais Untermalung dient. Hierbei 
kann es sich beispielsweise um vorbesrimmte Gerausche 
Oder aber um vorbestimmte Musikstiicke handeln. 60 
[0048] Die Bedienprozedur zum Aufnehmen solcher Au- 
diodateien ist veriialtnismaBig einfach und ahnlich dem 
Aulhehmen eines AnsageLextes fiir einen Anrufbeantworter 
ausgebildet. Der interne Teilnehmer kann die entsprechen- 
den Audiodateien beispielsweise iiber das Mikrofon des 65 
Handapparates erzeugen. Dariiber hinaus ist auch der Import 
von Audiodateien von anderen TonqueUen moglich. Auf das 
Aufiiehmen der Audiodateien hin erfolgt nocb ein Schritt, 
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bei dem festgelegt wird, auf die Betatigung welcher Steuer- 
taste der TelekonmiunikatLonsendeinrichtung des intemen 
Teilnehmers hin welche Audiodatei abspielt werden. 
[0049] Der gesamte Steuerungsalgorithmus zum Ablegen 
von entsprechenden Audiodateiein bei diesem Veifahren 
kann dabei auf der Steuereinrichtung 3 der Telekommunika- 
tionseinrichtung 1 abgelegt sein. Insofem sind gegeniiber ei- 
ner herkommlichen Kommunikationseinrichtung keinerlei 
weitere gegenstandliche Einricbtungen erforderlich. 

SONSTIGE FUNKTIONEN 

[0050] Bei der verges chlagenen Telekommunikationsein- 
richtung konnen alle Arten von akustischen Ansagen, Mu- 
sikstiicken oder Hortone in Form von Audiodateien in der 
Speichereinrichtung 2 abgelegt werden. So konnen z. B. all- 
gemeihe Ansagen eines Anrufbeantworters oder Ansagen 
im Falle eines Belegtzustandes oder einer Weiterschaltung 
mit dem Mikrofon eines an die Teilnehmerschnittstelle 6 an- 
geschlossenen Telekommunikationsendgerates generiert 
werden. 

[0051] Gleichzeitig konnen auch alle ankoimiienden 
Nachrichten eines Anrufbeantworters bzw. einer Mailbox 
als Audiodatei in der Speichereinrichtung 2 abgelegt wer- 
den. 

[0052] Dariiber hinaus konnen auch aUe Hortone, wie bei- 
spielsweise das Freizeichen oder das Besetztzeichen als Au- 
diodateien in der Speichereinrichtung 2 abgelegt werden. 
[0053] Werden alle Audiodateien, d. h. alle Hortonda- 
teien, alle Musikdateien und alle Sprachdateien in dem sel- 
ben Format in der Speichereinrichtung 2 abgelegt, verein- 
facht dies den hardwaremaBigen Aufwand der Telekommu- 
nikationseinrichtung entsprechend. 

[0054] Wrd dabei ein hochkomprimierendes Datenfor- 
mat, wie beispielsweise das MP3 Format verwendet, redu- 
ziert sich der entsprechende Aufwand an Speicherplatz in 
der Speichereinrichtung 2 entsprechend. 
[0055] Werden alle Audiodateien dagegen in einem fiir 
das Koppclfcld bzw. die Wcitcrgabc an cincn intemen oder 
extemen Teilnehmer geeigneten Form in der Speicherein- 
richtung 2 abgelegt, reduziert sich der Aufwand fiir eine ent- 
sprechende Dekomprimiemng und Umsetzung in das ent- 
sprechende Datenformat entsprechend. 

Patentanspriiche 

^ 1. Verfahren zur Handhabung von Audiodateien in Te- 
lekonmiunikationseinrichtungen mit einer Speicher- 
einrichtung zum Speichem von Audiodateien und einer 
Steuereinrichtung, 

wobei Audiodateien auf der Grundlage unterschiedli- 
cher Tonsignale erzeugt werden, 
wobei Audiodate ien in der Sjpcichcrcinnchtung abge- 
legt werden und 

wobei in der Speichereinrichtung gespeicherte Audio- 
dateien nach MaBgabe vorbestinmiter Steuerbefehle 
^ abgerufen werden. 

2. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich- 
net, dass alle erzeugten Audiodateien dasselbe Daten- 
format aufweisen. 

3. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich- 
net, dass aUe erzeugten Audio-Dateien das Datenfor- 
mat MP3 aufweisen. 

4. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeicb- 
net, dass Audiodateien vom voibestinunteri Datenfor- 
mat auf der Grundlage von digitalen oder analogen 
Tonsignalen erzeugt werden, die iiber eine Netzschnitt- 
stelle, eine Datenschnittstelle oder iiber eine Teilneh- 
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merschaittstelle zugefQhrt werden. 

5. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich- 
net, dass iiber eine Netzschnitts telle oder eine Daten- 
schnittstelle zugefuhrte Audiodateien eines vorbe- 
stimmten Datenformates ohne Vorverarbeitung abge- 5 
legt werden. 

6. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich- 
net, dass ein Abrufen von Audiodateien automatisch 
bei einem vorbestimmten Steuerungszustand der 
Steuerungseinrichtung oder auf ein von einem intemen 10 
Oder cxtcmcn Tcilnchmcr manucU crzcugtcs Stcucrsi- 
gnal bin erfolgt 

7. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich- 
net, dass ein Ablegen von Audiodateien automatisch 
bei einem vorbestimmten Steuerungszustand der 15 
Steuerungseinrichtung oder auf ein von einem intemen 
oder extemen Teilnehmer nianuell erzeugtes Steuersi- 
gnal hin erfolgl. 

8. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich- 
net, dass abgerufene Audiodateien den jeweiligen Teil- 20 
nehmem nach geeigneter Umwandlung tlber ein Kop- 
pelfeld zugefiihrt werden. 

9. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich- 
net, dass die Audiodateien Sprachsignale, Hortone oder 
Musik scin kSnncn. 25 

10. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich- 
net, dass die Speichereinrichtung auch zum Speichem 
von Steuerprogrammen dient. 

1 1 . Telekommunikationseinrichtung mit 

einer Speichereinrichtung (2) zum Speichem von Au- 30 
diodateien und 
einerSteuereinrichtung (3) 

zum Erzeugen von Audiodateien auf der Grundlage un- 
terschiedlicher Tonsignale, 

zum Ablegen von Audiodateien in der Speichereinrich- 35 
tung und 

zum Abrufen von in der Sf)eichereinrichtung gespei- 
cherten Audiodatden nach Mafigabe vorbestimmter 
Stcucrbcfchlc 

12. Telekommunikationseinrichtung nach Anspruch 40 
11, dadurch gekennzeichnet, dass alle von der Steuer- 
einrichtung erzeugten Audiodateien dasselbe Datenfor- 
mat aufweisen. 

13. Telekommunikationseinrichtung nach Anspruch 
11, dadurch gekennzeichnet, dass aUe von der Steuer- 45 
einrichtung erzeugten Audiodateien das Datenformat 
MP3 aufweisen. 

14. Telekommunikationseinrichtung nach Anspruch 
11, dadurch gekennzeichnet, dass die Steuereinrich- 
tung Audiodateien von vorbestimmtem Datenformat 50 
auf der Grundlage von digitalen oder analogen Tonsi- 
gnalen erzeugt, die uber eine NetzschnittsteUe (4), eine 
DatcnschnittstcUc (5) oder iibcr cine Tcilnchmcr- 
schnittstelle (6) zugefiihrt werden. 

15. Telekommunikationseinrichtung nach Anspruch 55 
11, dadurch gekennzeichnet, dass die Steuereinrich- 
tung Audiodateien eines vorbestimmten Datenformates 
ohne Vorverarbeitung abiegt, die iiber eine Netzschnitt- 
steUe (4) oder eine Datenschnittstelle (5) zugefiihrt. 
werden. 60 

16. Telekommunikationseinrichtung nach Anspruch 
11, dadurch gekennzeichnet, dass ein Abrufen von Au- 
diodateien automatisch bei einem vorbestiimiiten 
Steuerungszustand der Steuerungseinrichtung oder auf 
ein von einem intemen oder extemen Teilnehmer ma- 65 
nuell erzeugtes Steuersignal hin erfolgt 

17. Telekommunikationseinrichtung nach Anspruch 
11, dadurch gekennzeichnet, dass ein Ablegen von Au- 



diodateien automatisch bei einem vorbestinamten 
Steuerungszustand der Steuerungseinrichtung oder auf 
ein von einem intemen oder extemen Teilnehmer ma- 
nuell erzeugtes Steuersignal hin erfolgt. 

^ 18. Telekommunikationseinrichtung nach Anspruch 
11. dadurch gekennzeichnet, dass abgerufene Audioda- 
teien den jeweiligen Tfeilnehmem nach geeigneter Um- 
wandlung iiber ein Koppelfeld zugefiihrt werden. 
19\ Telekommunikationseinrichtung nach Anspruch 
11, dadurch gekennzeichnet, dass die Audiodateien 
Sprachsignalc, Hoxtonc odor Musik scin koimcn. 
20. Telekommxmikationseinrichtung nach Anspruch 
11, dadurch gekennzeichnet, dass die Speichereinrich- 
tung auch zum Speicherii von Steuerprogrammen 

4> dient. 
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